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Strategia UE: Parte 2
Capacity Building e il Codice Europeo di Buona Condotta



"Non basta il denaro"
L'erogazione di fondi è inutile se l'intermediario è debole, poco 

trasparente o inefficiente.



Il Problema

Molte IMF nascono nel volontariato. Hanno "cuore" 

ma mancano di sistemi IT robusti, governance 

professionale e risk management.

La Soluzione EaSI

Il programma finanzia l'assistenza tecnica per 

trasformare queste organizzazioni in entità 

professionali e sostenibili.

Cos'è il Capacity Building?



Digitalizzazione

Software (MIS) per tracciare i 

prestiti in tempo reale e 

migliorare l'efficienza operativa.

Governance

Formazione dei Board per 

separare strategia e gestione, 

garantendo processi decisionali 

chiari.

Risk Mgmt

Sviluppo di modelli di scoring 

avanzati per valutare 

correttamente i soggetti "non 

bancabili".

Le Aree di Intervento



Il Codice Europeo

Uno Standard di Qualità

Il Codice Europeo di Buona Condotta definisce "cosa è una 

buona microfinanza".

È uno standard volontario che diventa obbligatorio per 

accedere ai fondi del FEI (Fondo Europeo per gli 

Investimenti), garantendo così che i fondi UE vadano solo a 

enti meritevoli.



5
Sezioni Chiave

Relazioni con i Clienti, Governance, Risk Management, 

Reporting, Sistemi Informativi.

33
Clausole Totali

Standard specifici e misurabili che l'istituzione deve 

rispettare per ottenere la certificazione.

Struttura del Codice



Niente costi nascosti

La clausola più importante impone di comunicare il TAEG 

(Tasso Annuo Effettivo Globale) reale.

Il cliente deve sapere esattamente quanto pagherà, incluse 

commissioni e spese accessorie. Questo protegge i 

mutuatari vulnerabili da pratiche predatorie.

Trasparenza (TAEG)



Proteggere il mutuatario

L'IMF ha il dovere etico e formale di verificare la capacità di 

rimborso del cliente prima di erogare il prestito.

Se l'analisi mostra che la rata mette a rischio la sussistenza 

della famiglia, il prestito non deve essere erogato, anche se 

tecnicamente possibile.

Prevenzione del Sovraindebitamento



" "Signaling Effect"
Avere il "bollino" del Codice segnala agli investitori pubblici e privati che l'IMF 

è affidabile, etica e professionale.

Perché aderire?



Fine Parte 2
Prossimo modulo: Matematica Finanziaria.
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